
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

(ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА) 

 

 

      г. Гомель                                                                   «01»  сентября  2025 года 

 

 

    Индивидуальный предприниматель Игнатенко Вадим Андреевич, 

именуемый в дальнейшем «Исполнитель», адресует настоящий публичный 

договор оказания услуг (далее - Договор), неопределенному кругу физических 

лиц, именуемых в дальнейшем «Клиент» на основании ст.396 Гражданского 

кодекса Республики Беларусь. 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Клиент поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство по 

оказанию Клиенту услуг, а Клиент обязуется оплатить взнос за посещение 

тренировок в размере и порядке, предусмотренном настоящим Договором и 

Прейскурантом цен, а также соблюдать Правила посещения, являющиеся 

неотъемлемой частью настоящего Договора. 

1.2. Цель приобретения Услуг – для собственного потребления (собственных 

нужд). 

1.3. Местом оказания услуг является один из спортивных залов, 

расположенных по адресу: в г. Гомель, пр-т Космонавтов, 61 и ул. Мазурова, 

28а.. 

1.4. Перенос или изменение количества, графика, специфики услуг  возможен 

только по соглашению Сторон. 

 

2. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

2.1. Договор является предложением (публичной офертой), адресованным 

неопределенному кругу лиц, желающих воспользоваться услугами 

Исполнителя. 

2.2. Заключение Договора производится путем присоединения Клиента к 

настоящему Договору, т.е. посредством принятия (акцепта) Клиентом условий 

Оферты в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок. 

2.3. Фактом принятия (акцепта) Клиентом условий настоящего Договора 

(Оферты) является факт оплаты посещения тренировок. 

2.4. Договор вступает в силу с момента предоставления Клиенту права доступа 

в спортивный зал на основании полученной Исполнителем оплаты от Клиента. 

2.5. Исполнитель вправе в одностороннем порядке вносить изменения в 

условия настоящего Договора, в связи с чем Клиент обязуется до заключения 

Договора ознакомиться с актуальной версией Публичного договора. 

 В случае внесения изменений в Оферту после заключения Договора, все ранее 

заключенные Договоры, являющиеся действующими по состоянию на дату 

внесения изменений, начинают действовать в редакции измененной Оферты, 



а Клиент считается акцептовавшим Договор в указанной редакции с даты 

посещения им спортивного зала организации, следующей за датой 

размещения новой редакции настоящего Договора. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Исполнитель обязуется: 

3.1.1. Предоставлять Услуги в порядке и в соответствии с настоящим 

Договором, правилами посещения. 

3.1.2. Обеспечивать надлежащее качество оказываемых услуг. 

3.1.3. Обеспечить надлежащее функционирование оборудования и инвентаря, 

вспомогательного оборудования в спортивных залах, предназначенного для 

оказания Услуг по Договору, а также обеспечить надлежащее 

функционирование бытовых помещений и оборудования: раздевалок, 

душевых и т.д.. 

3.1.4. Обеспечить соблюдение санитарно-гигиенических требований и мер 

безопасности. 

3.1.5. Не разглашать конфиденциальную информацию Клиента. 

3.1.6. Перенести пропущенные тренировки за время, на которое было 

приостановлено оказание услуг Клиенту в связи с наступлением 

обстоятельств, предусмотренных пунктом 3.2.2. настоящего Договора. 

3.2. Исполнитель имеет право: 

3.2.1. Привлекать третьих лиц для оказания услуг, в том числе 

дополнительных услуг по настоящему Договору. 

3.2.2. Временно приостановить оказание услуг Клиенту по техническим или 

иным уважительным причинам. 

3.2.3. Требовать от Клиента пройти медицинский осмотр при наличии явных 

признаков того, что состояние здоровья Клиента может представлять угрозу 

жизни или здоровью Клиента, угрозу жизни или здоровья иных Клиентов и 

(или) работников спортивного зала. В случае, если в результате медицинского 

осмотра будет установлено, что состояние здоровья Клиента представляет 

угрозу жизни или здоровью Клиента, угрозу жизни или здоровья иных 

Клиентов и (или) работников, Исполнитель в одностороннем порядке вправе 

приостановить оказание услуг по настоящему Договору. 

3.2.4. В одностороннем порядке в любое время отказаться от исполнения 

настоящего Договора, а также запретить Клиенту доступ в спортивные залы. 

3.2.5. В одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего 

Договора и потребовать полного возмещения убытков в случае неисполнения 

или ненадлежащего исполнения со стороны Клиента условий и требований, 

изложенных в настоящем Договоре, Правилах посещения спортивных залов, 

или обозначенных работником Исполнителя и (или) отраженных 

Исполнителем на информационных, предупредительных, запрещающих 

надписях (табличках) в спортивных залах, Правил, а также в случае 

несоблюдения Клиентом правил техники безопасности, правил поведения в 

общественных местах, небрежного отношения к имуществу организации и 

третьих лиц. 



3.2.6. Использовать в помещениях организации технические средства фото- 

и(или) видео-фиксации в целях сохранности имущества, обеспечения 

безопасности, контроля правомерного нахождения физических лиц на 

территории спортивных залов. Осуществление данного права не преследует 

цель сбора информации о конкретном лице. 

3.2.7. Использовать данные и информацию, полученные в результате 

реализации права, предусмотренного пунктом 3.2.6. настоящего Договора, как 

доказательства противоправных действий, совершенных на территории 

спортивных залов.  

3.2.8. Отказать Клиенту в доступе: 

– при наличии явных признаков того, что Клиент находится в состоянии 

алкогольного, наркотического или токсического опьянения; 

– при попытке пронести на территорию спортивного зала оружие любого вида, 

крупногабаритные предметы, легковоспламеняющиеся, взрывчатые или 

ядовитые вещества; 

– при нарушении Клиентом обязанностей по оплате услуг по настоящему 

Договору. 

3.3. Клиент обязуется: 

3.3.1. Соблюдать условия настоящего Договора. 

3.3.2. Оплатить стоимость услуг в порядке и на условиях, предусмотренных 

настоящим Договором. 

3.3.3. Ознакомиться и соблюдать установленные Правила посещения 

спортивных залов ИП Игнатенко В. А., правила техники безопасности, 

правила поведения в общественных местах, санитарно-гигиенические 

требования. 

3.3.4. Бережно относится к имуществу Исполнителя и (или) третьих лиц, не 

допускать порчу (утерю) имущества Исполнителя. 

3.3.5. В полном объеме возместить ущерб, причиненный имуществу 

Исполнителя в порядке, определенном законодательством Республики 

Беларусь, но не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней с момента 

подписания акта об утере (порче) имущества Исполнителя. 

3.3.6. Вести себя уважительно по отношению к другим Клиентам, не допускать 

действий, создающих опасность для окружающих. 

3.3.7. Не находиться на территории спортивного зала в состоянии 

алкогольного, наркотического или токсического опьянения. 

3.3.8. Не проносить на территорию спортивных залов ИП Игнатенко В. А.  

оружие любого вида, крупногабаритные предметы, легковоспламеняющиеся, 

взрывчатые или ядовитые вещества. 

3.3.9. Незамедлительно уведомлять ИП Игнатенко В. А. о наличии 

медицинских противопоказаний, если оказываемые услуги могут повлечь 

причинение ущерба жизни или здоровью Клиента, а также могут создать 

угрозу жизни или здоровью иных Клиентов и (или) работников спортивного 

зала. 

3.4. Клиент имеет право: 



3.4.1. Пользоваться услугами, перечень и количество которых определяется 

Прейскурантом. 

3.4.2. Посещать тренировки в соответствии с расписанием. 

3.4.3. Требовать перенести пропущенные занятия за время, на которое было 

приостановлено оказание услуг Клиенту в связи с наступлением 

обстоятельств, предусмотренных пунктом 3.2.2. настоящего Договора. 

3.4.5. Пользоваться иными правами в соответствии с Правилами посещения 

спортивных залов ИП Игнатенко В. А.  и законодательством Республики 

Беларусь. 

 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

4.1. Стоимость услуг по настоящему Договору установлена Прейскурантом 

цен, являющимся неотъемлемой частью настоящего договора. 

4.2. Расчеты по настоящему договору осуществляются в форме 100% 

предоплаты стоимости услуг, указанной в прейскуранте цен. Клиент 

оплачивает стоимость услуг посредством системы ЕРИП. 

4.3. В случае использования иного способа оплаты услуг по договору, Клиент 

обязан предоставить Исполнителю квитанцию или иной платежный документ, 

подтверждающий оплату услуг по настоящему Договору. 

4.4. Оплата производится в белорусских рублях. 

4.5. Оплата по настоящему Договору не подлежит возврату полностью или 

частично, если Клиент не воспользовался услугами, предоставляемыми 

Исполнителем, по личным причинам, не зависящим от Исполнителя. 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ 

СПОРОВ 

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору в соответствии с положениями 

настоящего Договора и законодательством Республики Беларусь. 

5.2. За технические и иные неудобства, вызванные проведением сезонных, 

профилактических и аварийных работ службами коммунального хозяйства г. 

Гомель, Исполнитель ответственности не несет. 

5.3. В случае нанесения Клиентом ущерба Исполнителю, Исполнитель вправе 

отказаться от исполнения своих обязательств перед Клиентом по настоящему 

договору и зачесть стоимость неоказанных услуг для погашения 

причиненного Исполнителю ущерба. В случае, если размер ущерба превышает 

стоимость неоказанных услуг, Клиент обязан возместить оставшуюся сумму 

ущерба согласно предоставленному Исполнителем расчету. 

5.4. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если это явилось 

следствием действия обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), 

возникших в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны 

не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К 

обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые Сторона 

не может оказывать влияния и за возникновение которых она не несет 



ответственности, как то: война, восстание, забастовка, землетрясение, 

наводнение, пожар, суровые погодные условия или другие стихийные 

бедствия, массовые заболевания (эпидемии), правительственные 

постановления, распоряжения (указы) государственных органов и 

должностных лиц, законы и иные нормативные акты компетентных органов, 

принятые после акцепта настоящего Договора и делающие невозможным 

исполнение обязательств, установленных настоящим Договором, а также 

действия государственных или местных органов государственной власти и 

управления или их представителей, препятствующие выполнению условий 

настоящего Договора, и другие непредвиденные обстоятельства. При 

наступлении обстоятельств непреодолимой силы, Сторона, для которой 

создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору, 

обязана уведомить другую Сторону с использованием средств электронной 

связи о невозможности исполнения договора не позднее 10 дней с момента 

наступления обстоятельств непреодолимой силы. 

 5.5. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих 

исполнению обязательств по настоящему Договору, срок выполнения 

сторонами таких обязательств переносится соразмерно времени действия 

таких обстоятельств, а также времени, требуемого для устранения их 

последствий. Односторонний отказ от настоящего Договора ввиду 

наступления обстоятельств непреодолимой силы не допускается. 

5.6. Все споры или разногласия, возникающие между сторонами по 

настоящему Договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров. При 

недостижении согласия путем переговоров спор разрешается в судебном 

порядке в суде по местонахождению Исполнителя. 

 

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ 

ДОГОВОРА 

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента размещения на 

официальном сайте Исполнителя в сети Интернет. Срок действия договора – 

неограничен. 

6.2. Договор вступает в силу для Клиента с момента акцепта настоящего 

Договора Клиентом и действует до момента выполнения Сторонами своих 

обязательств по настоящему Договору. 

6.3. Клиент вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения 

настоящего договора при условии оплаты Исполнителю фактически 

понесенных им расходов. 

6.4. В случае одностороннего отказа Клиента от исполнения настоящего 

договора, необходимо направить письменное уведомление об одностороннем 

отказе Исполнителю. 

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

7.1. Клиент представляет Исполнителю согласие на использование и 

обработку персональных данных в связи с заключением настоящего Договора, 

включая любое действие или совокупность действий, совершаемых с 

использованием средств автоматизации или без использования таких средств 



с персональными данными, в том числе сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, 

распространение, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 

персональных данных. 

7.2. Клиент подтверждает, что не имеет медицинских противопоказаний для 

оказания ему услуг Исполнителем, которые могут повлечь причинение ущерба 

жизни или здоровью Клиента, а равно жизни или здоровью иных Клиентов и 

работников спортивного зала. 

7.3. Клиент подтверждает, что он полностью несет ответственность за 

состояние своего здоровья. ИП Игнатенко В. А. и работники спортивного зала 

не несут ответственность за вред, причиненный здоровью Клиента 

(ухудшение самочувствия, травмы и иное), полученный в результате любых 

самостоятельных действий на территории спортивных залов ИП Игнатенко В. 

А.. 

7.4. Информация считается доведенной до сведения Клиента, если она 

размещена в группах Viber: 

https://invite.viber.com/?g2=AQBuG%2FxSCtXIdlU9oQPhq2OfKlCFnr7iPHJy0u

EYPUxRDXpwnJNM6jlcOq0mp5r7 

https://invite.viber.com/?g2=AQBJmzDLJaNfzFU9PnTKktPxbxuIpMTtQmX%2B

8EuQqXI0gX8nu0whoT4XzYcwnRdU 

https://invite.viber.com/?g2=AQBbCh5y1J7CnFU%2BhbbMK5HoL8xZfpdm0yw

gNy49z0NAASoJGNiKqRNPv%2FUIalYi  

 

8. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Индивидуальный предприниматель Игнатенко Вадим Андреевич 

УНП 491593642 

Юридический и почтовый адрес: 246010 г. Гомель, ул. Кунцевича, 37. 

 

Банковские реквизиты: BY12MTBK30140008999901161676 

В ЗАО "МТБанк" 

БИК MTBKBY22 
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 Ежемесячный взнос за групповые занятия составляет 100 рублей. 

 

   Оплата взносов производится с 1-го до 7-го числа текущего месяца 

(например, с 1-го до 7-го января за январь). 

   Сумма   взноса  корректируется  в  следующем  месяце  и   только  в  случае 

пропусков   по  уважительной  причине  (при  предоставлении  документа)  из 

расчёта  14  рублей  за  одно  посещенное  занятие. 

    

      При пропуске полного месяца необходимо вносить платёж за 

сохранение места в группе в размере 20 рублей. При этом один месяц в году 

можно пропустить без оплаты вышеуказанного взноса в качестве каникул, об 

этом заранее необходимо предупредить ИП Игнатенко В. А..  

 

   Пропущенные занятия не отрабатываются и не переносятся на 

следующий месяц независимо от причин пропуска. 

 

      При одновременном посещении тренировок двумя детьми из одной семьи, 

на оплату взноса за второго ребенка предоставляется скидка 20%. 

   При одновременном посещении тренировок тремя детьми из одной семьи, 

на оплату взноса за второго ребенка предоставляется скидка 20%, на оплату 

взноса за третьего ребенка предоставляется скидка 30%. 

   Четвёртый, пятый ребёнок и так далее из одной семьи занимаются 

бесплатно. 

   Скидка при одновременном посещении тренировок несколькими детьми из 

одной семьи предоставляется только на оплату полного ежемесячного взноса 

и не распространяется на скорректированную по причине пропусков сумму 

взноса. 

 

Бесплатно посещать тренировки имеют право: 

- дети группы риска; 

- дети-сироты; 

- дети с особенностями развития (социальный проект "Группа счастья"); 

- Чемпионы и призеры  области и Республики Беларусь; 

УТВЕРЖДАЮ                                                           

Индивидуальный  

предприниматель Игнатенко В. А. 

 

  

________      

«30» ноября 2025 г.                                  

Прейскурант на посещение тренировок 
 действует с 01.12.2025 г. 

 

 

де 

 



- дети, тренирующиеся по социальным проектам. 

 

Взносы оплачиваются через систему ЕРИП по следующему пути:  

- Услуги ЕРИП 

- Сервис E-POS 

- E-POS - оплата товаров и услуг 

- Ввести номер лицевого счета: 

 

Номер лицевого счёта Филиал Сумма, руб. 

33522-1-41 Сельмаш (Пр-т Космонавтов, 61) 100 

33522-1-42 Сельмаш (оплата за 2-го ребенка) 80 

33522-1-43 Сельмаш (оплата за 3-го ребенка) 70 

33522-1-45 Сельмаш, за сохранение места в группе 20 

33522-1-410 Разовое посещение сельмаш 14 

33522-1-411 2 посещения сельмаш 28 

33522-1-412 3 посещения сельмаш 42 

33522-1-413 4 посещения сельмаш 56 

33522-1-414 5 посещений сельмаш 70 

33522-1-415 6 посещений сельмаш 84 

33522-1-424 Посещение занятий сельмаш 50 

33522-1-11 17-й мкрн. (Мазурова, 28а) 100 

33522-1-12 17-й мкрн. (оплата за 2-го ребенка) 80 

33522-1-13 17-й мкрн. (оплата за 3-го ребенка) 70 

33522-1-15 17-й мкрн, за сохранение места в группе 20 

33522-1-110 Разовое посещение 17-й мкрн. 14 

33522-1-111 2 занятия 17-й мкрн. 28 

33522-1-112 3 занятия 17-й мкрн. 42 

33522-1-113 4 занятия 17-й мкрн. 56 

33522-1-114 5 занятий 17-й мкрн. 70 

33522-1-115 6 занятий 17-й мкрн. 84 

33522-1-58 Гимнастика 100 

33522-1-59 Гимнастика (оплата за 2-го ребенка) 80 

33522-1-60 Гимнастика (оплата за 3-го ребенка) 70 

33522-1-18 Гимнастика, за сохранение места в группе 20 

33522-1-417 Разовое посещение Гимнастика 14 

33522-1-418 2 посещения Гимнастика 28 

33522-1-419 3 посещения Гимнастика 42 

33522-1-420 4 посещения Гимнастика 56 



33522-1-421 5 посещений Гимнастика 70 

33522-1-422 6 посещений Гимнастика 84 

33522-1-423 Посещение занятий Гимнастика 10 

33522-1-30 Индивидуальное занятие 40 

33522-1-49 Семейное дзюдо (одно занятие) 25 

 

  При оплате плательщику нужно указать сумму и ФИО ребёнка полностью. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Правила техники безопасности 

для учащихся во время тренировочного процесса 
 

1. Общие требования безопасности 

1.1. К занятиям допускаются дети, прошедшие инструктаж по охране труда, 

медицинский осмотр и не имеющие противопоказаний по состоянию 

здоровья, что должно быть подтверждено медицинской справкой. 

1.2. При проведении занятий необходимо соблюдать правила поведения, 

расписание учебных занятий, установленные режимы занятий и отдыха. 

1.3. При проведении занятий возможно воздействие на обучающихся 

следующих опасных факторов: - травмы при падении; - травмы в связи с 

неиспользованием средств защиты; - травмы при выполнении упражнений без 

разминки. 

1.4. При проведении занятий должна быть медицинская аптечка, с набором 

необходимых медикаментов и перевязочных средств для оказания первой 

помощи при травмах. 

1.5. Запрещается работать на татами, если на нем имеются отрывы ткани, 

порванные швы. 

1.6. При несчастном случае пострадавший или очевидец несчастного случая 

обязан немедленно сообщить тренеру-преподавателю. При неисправности 

спортивного инвентаря, оборудования, прекратить занятия и сообщить об 

этом тренеру-преподавателю. 

1.7. В процессе занятий обучающиеся должны соблюдать порядок проведения 

учебных занятий и правила личной гигиены. 

1.8. Обучающиеся, допустившие невыполнение или нарушение настоящей 

инструкции, привлекаются к ответственности и с ними проводится 

внеплановый инструктаж по технике безопасности. 

 

2. Требования безопасности перед началом занятий 

2.1. Занятия проводятся только в кимоно или спортивной форме. 

2.2. Снять предметы и украшения, способные привести к травме во время 

занятий (серьги, цепочки, кольца, браслеты, часы и т.п.) 

2.3. Провести разминку. 

2.4. Надеть необходимые средства защиты. 

 

 

3. Требования безопасности во время занятий 

3.1. При выполнении заданий находиться только на указанном месте. 

3.2. Во избежание столкновений с занимающимися соблюдать безопасное 

расстояние между парами. 

3.3. Не выполнять приёмы на неровном, скользком покрытии, не приземляться 

при падении на руки. 



3.4. Перед выполнением упражнений посмотреть, нет ли посторонних людей 

в секторе выполнения приёма, на татами не должно быть посторонних 

предметов. 

3.5. Не начинать каких либо действий без команды тренера-преподавателя. 

3.6. Не покидать место занятий без разрешения тренера-преподавателя. 

 

4. Требования безопасности в аварийных ситуациях 

4.1. При плохом самочувствии прекратить занятия и сообщить об этом 

тренеру-преподавателю. 

4.2. При получении травмы немедленно оказать первую помощь 

пострадавшему, сообщить об этом ИП Игнатенко В. А., при необходимости 

отправить пострадавшего в ближайшее лечебное учреждение. 

 

5. Требования безопасности по окончании занятий 

5.1. Убрать в отведенное место для хранения спортивный инвентарь. 

5.2. Снять спортивную форму. Принять душ или тщательно вымыть лицо и 

руки с мылом. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ СПОРТИВНЫХ ЗАЛОВ 

 ИП Игнатенко В.А. 
 

г. Гомель                     «01» сентября 2025 года 

 

РАЗДЕЛ 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящие Правила (далее – «Правила») регулируют отношения 

между Посетителем и Индивидуальным предпринимателем Игнатенко 

Вадимом Андреевичем (далее – «Исполнитель»); 

1.2. Настоящие правила разработаны в соответствии с «Инструкцией об 

организации и предоставлении платных физкультурно-оздоровительных 

услуг населению», законодательством Республики Беларусь; 

1.3. ИП Игнатенко В. А.  – это предприниматель, занимающийся 

оказанием физкультурно-оздоровительных услуг в спортивных залах; 

1.4. Настоящие Правила являются обязательными для всех Посетителей, 

находящихся на территории спортивных залов ИП Игнатенко В. А.. Перед 

заключением договора возмездного оказания услуг (то есть оплатой 

посещения занятий в спортивных залах ИП Игнатенко В. А.) Посетитель 

обязан внимательно ознакомиться с настоящими Правилами и действующими 

тарифами. Факт оплаты посещения тренировок является подтверждением 

того, что Посетитель ознакомлен с настоящими Правилами, полностью с ними 

согласен и обязуется их соблюдать, неся риск неблагоприятных последствий 

в случае их нарушения. При посещении спортивных залов ИП Игнатенко В. 

А. организованной группой лиц, ответственность за соблюдение настоящих 

правил всеми членами группы несет руководитель группы; 

1.5. Ответственность за последствия, возникшие на территории 

спортивных залов ИП Игнатенко В. А. вследствие незнания и/или 

несоблюдения настоящих Правил и/или инструкций (правил) в местах 

оказания услуг, на территории спортивных залов ИП Игнатенко В. А., несет 

сам Посетитель; 

1.6. Настоящие Правила устанавливают порядок обслуживания (оказания 

услуг) посетителей спортивных залов ИП Игнатенко В. А., предъявляемые к 

посетителям обязательные требования безопасности, гигиены и прочие 

требования, права, обязанности и границы ответственности ИП Игнатенко В. 

А. и посетителей, условия продажи и оказания услуг, запреты на посещение 

спортивных залов ИП Игнатенко В. А., правила посещения спортивных залов 

ИП Игнатенко В. А.  несовершеннолетними лицами, раздевалкой и душевыми, 

порядок предоставления Посетителям доврачебной помощи, а также порядок 

действий посетителей при возникновении чрезвычайных ситуаций. 

РАЗДЕЛ 2. ОБЩИЕ ПРАВИЛА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

2.1. Посетители имеют право находиться на территории спортивных 

залов ИП Игнатенко В. А.  только в установленные часы работы и в 



соответствии с графиком посещения соответствующей тренировочной 

группы; 

2.2. Посетители должны уважительно относиться друг к другу и не 

мешать другим Посетителям; 

2.3. В целях обеспечения безопасности Посетителей, на территории 

спортивных залов ИП Игнатенко В. А. ведется видеонаблюдение (за 

исключением душевых и туалетов); 

2.4. Посетители должны выполнять требования персонала спортивных 

залов ИП Игнатенко В. А. в отношении обеспечения безопасности, 

поддержания порядка и чистоты на территории спортивных залов ИП 

Игнатенко В. А.; 

2.5. В случае непредвиденных, чрезвычайных или экстренных ситуаций 

посетители обязаны действовать в соответствии с указаниями персонала 

спортивных залов ИП Игнатенко В. А.; 

2.6. Посетителям запрещается входить в любые технические и служебные 

помещения. Посетители, проникшие в такие помещения, несут полную 

ответственность за неполадки и аварии, произошедшие в этой зоне, а также за 

собственную безопасность и здоровье. Такие посетители могут быть удалены 

Администрацией с территории спортивных залов ИП Игнатенко В. А. без 

возврата стоимости услуг; 

2.7. На территории спортивных залов ИП Игнатенко В. А. запрещена 

любая рекламная, торговая, коммерческая деятельность, не согласованная с 

Администрацией; 

2.8. Посетители обязаны освободить спортивный зал ИП Игнатенко В. А.  

по истечении режима его работы; 

2.9. Денежные средства за оплаченные услуги, возвращаются только при 

смене места жительства (переезд в другую страну) и при медицинских 

показаниях, не позволяющих дальнейшее посещение тренировок (за 

исключением временной нетрудоспособности), только после предоставления 

документа, подтверждающего заболевание. 

 

 

РАЗДЕЛ 3. ЗАПРЕТ НА ПОСЕЩЕНИЕ СПОРТИВНЫХ ЗАЛОВ ИП 

ИГНАТЕНКО В. А. 

3.1. Правом на посещение спортивных залов ИП Игнатенко В. А. 

обладают лица всех возрастных категорий, кроме исключений, 

предусмотренных настоящими Правилами; 

3.2. Посещение спортивных залов ИП Игнатенко В. А. запрещено: 

• лицам, страдающим инфекционными, острыми вирусными, 

контагиозными кожными и венерическими, грибковыми заболеваниями; 

открытыми ранами и любыми другими заболеваниями, которые могут 

представлять угрозу здоровью других посетителей; 



• лицам, страдающим сердечно-сосудистыми, психическими 

заболеваниями (представляющими угрозу для окружающих), с неотложной 

хирургической патологией; 

• лицам с открытыми, инфекционными ранами, асептическими 

повязками, страдающим фурункулёзом, коньюктивитом, гельминтозами; 

• лицам в период обострения хронических заболеваний; 

• лицам, имеющим склонность к аллергическим реакциям; 

• лицам, подозреваемым в нахождении под воздействием алкогольного 

опьянения, наркотических, психотропных или иных одурманивающих 

веществ; 

• лицам, чье поведение может представлять угрозу порядку, безопасности 

или противоречит принятым в обществе правилам поведения; 

• лицам, пытающимся пронести специально изготовленные или 

приспособленные предметы и вещества, использование которых может 

представлять угрозу жизни и здоровью граждан либо причинить 

материальный ущерб посетителям и спортивным залам ИП Игнатенко В. А.; 

• лицам с другими недомоганиями, представляющими опасность для 

личного здоровья и безопасности, а также для здоровья и безопасности других 

посетителей; 

• лицам с крупногабаритными вещами. 

Посетители спортивных залов ИП Игнатенко В. А., нарушившие 

указанные в настоящем пункте запреты, несут полную ответственность за 

ущерб, причиненный своему здоровью, здоровью других посетителей и 

сопутствующие материальные расходы. 

3.3. Запрещено посещение спортивных залов ИП Игнатенко В. А.  с 

животными. 

РАЗДЕЛ 4. ОБЩИЕ ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ ПОСЕТИТЕЛЕЙ НА 

ТЕРРИТОРИИ СПОРТИВНЫХ ЗАЛОВ ИП ИГНАТЕНКО В.А. 

4.1. Запреты и ограничения для посетителей спортивных залов ИП 

Игнатенко В. А.: 

4.1.1. Запрещается проносить во все зоны спортивных залов ИП 

Игнатенко В. А. любые изделия из стекла, в том числе посуду, другие опасные 

предметы, а также выносить из зоны душевых мыло, шампуни, лосьоны и 

другие косметические средства; 

4.1.2. Запрещается проносить продукты питания, алкогольные и 

безалкогольные напитки; 

4.1.3. Запрещено осуществлять прием пищи и напитков в местах, не 

предназначенных для этого, в том числе, в тренажерном зале, раздевалках и 

т.д.; 

4.1.4. Запрещается вход Посетителей на территорию спортивных залов 

ИП Игнатенко В. А. (за пределы раздевалки) с пакетами, сумками и т.д.; 

4.1.5. Курение запрещено на всей территории спортивных залов ИП 

Игнатенко В. А., кроме специально отведенных мест; 



4.1.6. Запрещается проносить огнестрельное, газовое, пневматическое и 

холодное оружие, колюще-режущие предметы, а также взрывчатые и 

легковоспламеняющиеся, токсичные и сильно пахнущие вещества; 

4.1.7. На территории спортивных залов ИП Игнатенко В. А. 

категорически запрещены любые виды дискриминации и проявления 

неуважения из-за различий по национальности, вероисповеданию, возрасту, 

социальному положению или другим признакам; 

4.1.8. Посетителям запрещается находиться в зоне декораций, залезать на 

ограждения платформ, террас, взбираться на трубы и поручни, кататься на 

перилах, лазить по стальным конструкциям; 

4.1.9. Посетителям запрещается нарушать общепринятые нормы 

поведения (морали и нравственности); 

4.1.10. Посетителям запрещается мусорить и нарушать санитарное 

состояние спортивных залов (выбрасывать мусор, плевать на пол, бросать 

жевательную резинку и т.д.); 

4.1.11. Посетителям запрещается применять какие-либо вандальные 

действия к оборудованию, имуществу и растениям ИП Игнатенко В. А.; 

4.1.12. Посетителям запрещается пользоваться залами в состоянии 

алкогольного, наркотического, токсического опьянения, либо под 

воздействием психотропных и иных одурманивающих веществ; 

4.1.13. Во избежание падений и травм посетителям запрещается бегать, 

кричать, толкаться, свистеть, без надобности звать на помощь, вводя в 

заблуждение других посетителей и персонал спортивных залов ИП Игнатенко 

В. А.; 

4.1.14. Посетителям запрещено лить воду или другую жидкость на 

электрические установки, которые находятся в помещениях спортивных залов 

ИП Игнатенко В. А.; 

4.1.15. Посетителям (сопровождающим лицам) запрещено оставлять 

детей без присмотра вне тренировочного процесса; 

4.1.16. Посетителям запрещается игнорировать указания инструкции и 

правила оказания услуг (в случае непонимания – за разъяснениями 

необходимо обращаться к персоналу); 

4.1.17. Тренировочная деятельность на территории клуба без заключения 

договора с клубом категорически запрещается. 

4.1.18. Администрация не несет ответственности за безопасность таких 

Посетителей в случае нарушения ими данного Правила. 

4.1.19. Посетители обязаны соблюдать и иные запреты (ограничения), 

предусмотренные настоящими Правилами. 

4.2. Обязанности посетителей: 

4.2.1. Посетители должны выполнять требования персонала спортивных 

залов ИП Игнатенко В. А.  в отношении обеспечения безопасности, 

поддержания порядка и чистоты на территории спортивных залов ИП 

Игнатенко В. А.; 



4.2.2. В случае обнаружения кражи или порчи имущества посетителя, 

посетитель обязан сразу сообщить об этом персоналу спортивных залов ИП 

Игнатенко В. А.; 

4.2.3. При малейших недомоганиях или травмах Посетитель обязан 

обратиться к администрации спортивных залов ИП Игнатенко В. А.; 

4.2.4. При посещении спортивных залов ИП Игнатенко В. А. Посетитель 

обязан бережно относиться к имуществу ИП Игнатенко В. А.; 

4.2.5. Посетитель обязан выбрасывать мусор только в специальные 

предусмотренные для этого емкости; 

4.2.6. Допуск посетителя в спортивные залы ИП Игнатенко В. А. 

осуществляется после оплаты посещения в соответствии с действующим 

прейскурантом; 

4.2.7. Посетители обязаны выполнять и иные обязанности, 

предусмотренные настоящими Правилами; 

4.3. Права посетителей спортивных залов ИП Игнатенко В. А.: 

4.3.1. При возникновении каких-либо неясностей относительно 

использования услуг Посетители вправе обратиться к персоналу спортивных 

залов ИП Игнатенко В. А. относительно предоставления необходимой 

информации; 

4.3.2. Посетитель по своему усмотрению вправе досрочно прекратить 

тренировку и покинуть спортивный зал ИП Игнатенко В. А.. При неполном 

использовании оплаченного времени денежное возмещение не производится; 

4.3.3. Посетители могут пользоваться иными правами, 

предусмотренными настоящими Правилами; 

4.4. Рекомендации для посетителей: 

4.4.1. Посетителям не рекомендуется вносить в спортивные залы ИП 

Игнатенко В. А. дорогие и ценные вещи (мобильные телефоны, фото- и 

видеотехнику и т.п.), которые могут испортиться под воздействием влаги или 

могут быть утеряны и/или повреждены. 

РАЗДЕЛ 5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПЕРСОНАЛА 

СПОРТИВНЫХ ЗАЛОВ ИП ИГНАТЕНКО В.А. 

5.1. Персонал спортивных залов ИП Игнатенко В. А. вправе: 

5.1.1. не допускать на территорию спортивных залов лиц, не достигших 

14 лет, без сопровождения совершеннолетних лиц; 

5.1.2. не впускать в спортивный зал ИП Игнатенко В. А. лиц, поведение 

которых может нарушить порядок спортивных залов ИП Игнатенко В. А., 

представлять опасность для других посетителей, гигиенического состояния 

спортивных залов ИП Игнатенко В. А. и/или противоречит принятым 

общественным нормам поведения; 

5.1.3. не впускать в спортивные залы ИП Игнатенко В. А. лиц, которые не 

согласны соблюдать настоящие Правила или не понимают их; 

5.1.4. в любое время без предварительного предупреждения внести 

изменения в список предоставляемых ИП Игнатенко В. А.  услуг и/или их 

расценки, режим работы; 



5.1.5. удалить из спортивных залов ИП Игнатенко В. А.  посетителей, 

нарушающих правила спортивных залов ИП Игнатенко В. А., не 

соблюдающих расположенных на территории предупредительных знаков, 

указанных на вывесках требований, не выполняющих указаний персонала. В 

таком случае деньги посетителю возврату не подлежат; 

5.1.6. остановить (приостановить) работу залов в следующих случаях: 

санитарной обработки, планово-предупредительного или текущего ремонта, 

технических перерывов, связанных с особенностями конструкции 

оборудования, аварийных ситуаций, не зависящих от Администрации, 

связанных с обеспечением безопасности посетителей, при превышении 

норматива нахождения людей в спортивном зале,  при возникновении форс-

мажорных обстоятельств; 

5.1.7. прекратить прием платежей и доступ посетителей на территорию 

спортивных залов в случае проведении специальных мероприятий; 

5.1.8. в целях обеспечения безопасности проводить визуальный осмотр 

личных вещей; 

5.2. ИП Игнатенко В. А. обязан: 

5.2.1. предоставлять полную и достоверную информацию о порядке 

предоставления услуг и их стоимости; 

5.2.2. использовать для оказания услуг только те расходные материалы и 

оборудование, которые соответствуют требованиям безопасности в 

соответствии с установленными нормами. 

РАЗДЕЛ 6. ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ СПОРТИВНЫХ ЗАЛОВ ИП 

ИГНАТЕНКО  В. А. НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИМИ ЛИЦАМИ 

6.1. Дети до 14 лет имеют право посещать  спортивные залы ИП 

Игнатенко В. А. только в сопровождении взрослых, которые несут за них 

полную ответственность, отвечают за их безопасность, а также за ущерб, 

нанесенный ими имуществу спортивных залов ИП Игнатенко В. А.. Взрослым 

признается дееспособное лицо старше 18 лет; 

6.2. Ответственность за несовершеннолетних лиц (детей, подростков) во 

время нахождения их на территории спортивных залов ИП Игнатенко В. А. 

целиком и полностью несут сопровождающие их взрослые; 

6.3. При посещении спортивных залов ИП Игнатенко В. А. 

несовершеннолетним лицом (ребенком, подростком) ответственность за 

состояние его здоровья, а также его поведение, соблюдение им настоящих 

Правил несут родители или иное лицо, сопровождающее несовершеннолетнее 

лицо (ребенка, подростка); 

6.4. При посещении спортивных залов ИП Игнатенко В. А. группой 

посетителей, в состав которой входят несовершеннолетние лица, 

ответственность за соблюдение Правил посещения несовершеннолетними 

лицами несет руководитель группы, старший группы; 

РАЗДЕЛ 7. ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ РАЗДЕВАЛКОЙ, 

ДУШЕВЫМИ И ТУАЛЕТАМИ 



7.1. Посетитель должен пройти в раздевалку для переодевания, 

переодеться, сложить вещи; 

7.2. В раздевалках запрещено хранить предметы и вещества, запрещенные 

настоящими Правилами; 

7.3. Посетителям запрещается при посещении душевых и туалетов 

разбирать и раскручивать краны и распылители; уносить какое-либо 

имущество. Запрещается пользоваться бритвенными принадлежностями. 

РАЗДЕЛ 8. ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ СПОРТИВНЫХ ЗАЛОВ 

8.1. Для тренировок необходимо иметь предназначенную для этого 

сменную спортивную обувь и одежду. Запрещается тренироваться с голым 

торсом, в пляжных или домашних тапочках. Перед занятием не рекомендуется 

использовать парфюмерию с резким запахом. Одежда должна быть чистая и 

опрятная. 

8.2. Необходимо соблюдать общие нормы гигиены; 

8.3. На территории спортивного зала запрещается громко и агрессивно 

разговаривать, использовать ненормативную лексику и совершать действия, 

мешающие другим Посетителям тренироваться. 

8.4. Запрещены любые публичные акции, несогласованные с  ИП 

Игнатенко В. А.. Под публичными акциями признается также 

распространение различного рода листовок, проведение рекламных акций в 

политических и коммерческих целях, а также продажа питания, фармакологии 

и т.п. 

8.5. Персонал спортивных залов ИП Игнатенко В. А. оставляет за собой 

право в выборе музыкального сопровождения.  

8.6. Перед первым посещением спортивного зала необходимо: 

• ознакомиться с режимом работы зала; 

• пройти вводный инструктаж. 

8.7. Каждый Посетитель спортивных залов ИП Игнатенко В. А. 

полностью принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья. 

8.8. Во время проведения мероприятий ИП Игнатенко В. А. вправе 

ограничить для посещения любую зону спортивного зала. 

8.9. ИП Игнатенко В. А. оставляет за собой право по изменению, 

дополнению настоящих Правил. Информация обо всех изменениях, 

дополнениях размещается на информационных стендах спортивных залов ИП 

Игнатенко В. А.. 

РАЗДЕЛ 9. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПОСЕТИТЕЛЯМ 

МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 

9.1. При возникновении недомогания или получения травмы во время 

посещения спортивных залов ИП Игнатенко В. А. Посетитель обязан 

обратиться к персоналу спортивного зала; 

9.2. При обращении за медицинской помощью во время посещения 

спортивных залов ИП Игнатенко В. А. Посетитель обязан сообщить персоналу 



свои данные (ФИО, год рождения, адрес), а также место и время получения 

травмы, или возникновения недомогания; 

9.3. Персонал спортивных залов ИП Игнатенко В. А. при необходимости 

оставляет за собой право вызова скорой помощи; 

9.4. В случае отказа от рекомендаций персонала спортивных залов ИП 

Игнатенко В. А., а также отказ от вызова скорой медицинской помощи, 

персонал ответственности за пострадавшего не несет. 

РАЗДЕЛ 10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НАРУШЕНИЕ ПРАВИЛ 

10.1. В случае утраты или повреждения имущества спортивных залов ИП 

Игнатенко В. А. по вине Посетителя, он обязан возместить причиненный 

ущерб, а также понести ответственность за иные допущенные им нарушения 

в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь; 

10.2. За ущерб, нанесенный спортивным залам ИП Игнатенко В. А., 

находящемуся в нем имуществу, имуществу и/или здоровью посетителей, 

Посетитель несет ответственность в установленном законодательством 

Республики Беларусь порядке. За ущерб, нанесенный несовершеннолетними, 

а также лицами с ограниченными возможностями, несут ответственность их 

родители или опекуны; 

10.3. Родители, опекуны или другие сопровождающие 

несовершеннолетних совершеннолетние лица несут ответственность за 

ознакомление прибывших вместе с ними несовершеннолетних с правилами 

спортивных залов ИП Игнатенко В. А. и соблюдение настоящих Правил; 

10.4. ИП Игнатенко В. А. не несет ответственность за 

несовершеннолетних посетителей, оставленных без присмотра 

совершеннолетних посетителей. ИП Игнатенко В. А. не несет ответственности 

за состояние здоровья и возможный травматизм несовершеннолетнего лица 

(ребенка, подростка), если несовершеннолетнее лицо (ребенок, подросток) 

оставалось без наблюдения взрослого в нарушение настоящих Правил либо им 

были нарушены правила посещения спортивных залов ИП Игнатенко В. А.; 

10.5. Посетитель, потерпевший имущественный и/или неимущественный 

ущерб, обязан незамедлительно сообщить об этом работнику спортивного зала 

ИП Игнатенко В. А. с указанием места, времени, обстоятельств происшествия 

и лиц, которые были свидетелями происшествия. При несоблюдении 

посетителем данного условия в дальнейшем предъявленные жалобы и 

претензии относительного нанесенного здоровью и/или имуществу вреда, 

рассмотрению не подлежат; 

10.6. ИП Игнатенко В. А. не несет ответственности за сохранность 

личных вещей или ювелирных украшений посетителей, оставленных в 

раздевалках, а также вещей, оставленных без присмотра, или за то, что они 

были утеряны и/или частично испорчены; 

Посетитель самостоятельно отвечает за сохранность личных вещей и 

ценностей, оставленных им на территории спортивных залов. 

10.8. ИП Игнатенко В. А. и персонал не несет ответственность за 

возникшие в отношении здоровья и имущества посетителей последствия 



(травмы, повреждения, иной вред) или нанесенный в отношении третьих лиц 

ущерб, а также не принимает и не рассматривает претензий, если такие 

последствия возникли в результате несоблюдения Посетителями техники 

безопасности, требований и рекомендаций, закрепленных в настоящих 

Правилах, неправильном использовании оборудования, информации, 

указанной на предупредительных знаках и надписях, а также невыполнения 

правомерных указаний персонала спортивных залов ИП Игнатенко В. А.; 

10.9. ИП Игнатенко В. А. и персонал не несет ответственность за 

физическое состояние Посетителей во время и после посещения спортивных 

залов ИП Игнатенко В. А.. 

10.10. Персонал спортивных залов ИП Игнатенко В. А. уполномочен 

предпринимать меры против Посетителей, находящихся в состоянии 

алкогольного, наркотического опьянения, в психически неуравновешенном 

состоянии, а также против Посетителей, не реагирующих на замечания 

персонала и не соблюдающих настоящие Правила; 

10.11. Посетитель дает согласие на соблюдение правил и несет полную 

ответственность за их нарушение в соответствии с настоящими Правилами и 

действующим законодательством Республики Беларусь. Несоблюдение 

правил посещения спортивных залов ИП Игнатенко В. А. является основанием 

для удаления Посетителя из спортивных залов ИП Игнатенко В. А., без какого-

либо денежного возмещения; 

10.12. Претензии, связанные с недостатками оказанной услуги, могут 

быть предъявлены Посетителем только в письменном виде при принятии 

оказанной услуги или в ходе ее оказания. Порядок и сроки удовлетворения 

претензий Посетителей регулируются законодательством Республики 

Беларусь; 

10.13. Посетители, проникшие в любые технические и служебные 

помещения, несут полную ответственность за неполадки и аварии, 

произошедшие в этой зоне либо возникшие в результате регулирования 

посетителем инженерно-технического оборудования спортивных залов ИП 

Игнатенко В. А.; 

10.14. В случае нарушения установленных Правил ИП Игнатенко В. А. 

вправе отказать в предоставлении услуги, прервать оказание услуги без 

возмещения ее стоимости, а в случаях грубого нарушения общественного 

порядка прибегнуть к помощи правоохранительных органов. 

РАЗДЕЛ 11. ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ ПОСЕТИТЕЛЕЙ ПРИ 

ВОЗНИКНОВЕНИИ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ 

11.1. Посетители обязаны четко выполнять команды обслуживающего 

персонала спортивных залов ИП Игнатенко В. А.; 

11.2. После команды персонала или сигнала тревоги переданного по 

системе оповещения, посетители должны освободить, покинуть помещения 

раздевалок,  санузлов и проч. и выйти на открытые территории, покинуть 

помещения ИП Игнатенко В. А., используя аварийные выходы, пожарные 

лестницы и переходы; 



11.3. Покидая помещение ИП Игнатенко В. А., посетители должны 

соблюдать спокойствие, не бежать, не создавать давки в проходах и на 

лестничных маршах, держаться за поручни, не перелазить через ограждения и 

напирать на них, избегать при движении по территории залов ИП Игнатенко 

В. А. мест, находящихся на высоте. 

Приобретая услуги ИП Игнатенко В. А., клиент полностью соглашается с 

настоящими правилами и несет ответственность за их соблюдение! 

РАЗДЕЛ 12. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Индивидуальный предприниматель Игнатенко Вадим Андреевич 

УНП 491593642 

Юридический и почтовый адрес: 246010 г. Гомель, ул. Кунцевича, 37. 
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